
 
ECHO INCORPORATED EMISSION CONTROL WARRANTY STATEMENT

FOR ECHO AND SHINDAIWA BRANDS SOLD IN USA AND CANADA

The Environmental Protection Agency (EPA) and the California Air Resources Board (C.A.R.B.) and ECHO Incorporated  are pleased to explain 
the emission control system warranty on your 2024 and later equipment/small off-road engine (SORE). New equipment/SORE must be designed, 
built and equipped to meet stringent EPA and C.A.R.B. anti-smog standards. ECHO Incorporated must warrant the emission control system on 
your equipment/SORE for the periods of time listed below, provided there has been no abuse, neglect or improper maintenance of your equipment/
SORE. Your emission control system may include parts such as: carburetor, fuel-injection system, ignition system, catalytic converter/muffler, 
fuel tank, fuel feed lines (for liquid fuel and fuel vapors), fuel cap assembly, spark plug, air filters, and other associated components. Where a 
warrantable condition exists, ECHO Incorporated will repair your equipment/SORE at no cost to you including diagnosis, parts and labor. The 
Emission Control System warranty is extended to the original owner including all subsequent owners.

MANUFACTURER'S WARRANTY COVERAGE:  
The emission control system is warranted for 2 years or the length of the ECHO Incorporated warranty, whichever is longer. If any emission-
related part on your equipment is defective, the part will be repaired or replaced by ECHO Incorporated or its Authorized Service Representative.

OWNER'S WARRANTY RESPONSIBILITIES:
As the equipment/SORE owner, you are responsible for the performance of the required maintenance listed in your Operator's Manual. ECHO 
IIncorporated recommends that you retain all receipts covering maintenance on your equipment/SORE however, ECHO Incorporated cannot 
deny warranty solely for the lack of receipts or for your failure to ensure the performance of all scheduled maintenance. As the equipment/SORE 
owner, you should be aware that ECHO Incorporated may deny you warranty coverage if your equipment/SORE or a part has failed due to abuse, 
neglect, improper maintenance or unapproved modifications. 

You are responsible for presenting your equipment/SORE to an ECHO Incorporated authorized service representative as soon as a problem 
exists. The warranty repairs should be completed in a reasonable amount of time, not to exceed 30 days. If a warrantable condition exists and 
there is no Authorized Dealer within 100 miles, ECHO Incorporated will pay to ship the unit to the nearest authorized dealer. If you have questions 
regarding your warranty coverage, you can email us at support@echo-usa.com, visit WWW.ECHO-USA.COM, or call 1-800-432-ECHO, or contact 
Shindaiwa at 1-877-986-7783, web site WWW.SHINDAIWA-USA.COM.

WHAT DOES THIS WARRANTY COVER? 
ECHO Incorporated warrants that your equipment/SORE was designed, built and equipped to conform with applicable EPA and C.A.R.B. 
emissions standards and that your equipment/SORE is free from defects in material and workmanship that would cause it to fail to conform with 
applicable requirements for 2 years or the length of the ECHO Incorporated warranty, whichever is longer. The warranty period begins on the 
date the product is purchased by an end user. 

HOW WILL A COVERED PART BE CORRECTED? 
If there is a defect in a part covered by this warranty, any ECHO Incorporated Authorized Service Dealer will correct the defect. You will not have to 
pay anything to have the part adjusted, repaired or replaced.  This includes any labor and diagnosis for warranted repairs performed by the dealer. 
In addition, engine parts not expressly covered under this warranty but whose failure is a result of a failure of a covered part will be warranted.

WHAT PARTS ARE COVERED?
Any applicable emission related part not scheduled for "required maintenance" will be repaired or replaced within the warranty period. The repaired 
or replaced part will be warranted for the remaining ECHO Incorporated warranty period. 

Any warranted part that is scheduled only for regular inspection in the written instructions supplied is warranted for the warranty period stated 
above.  Any such part repaired or replaced under warranty will be warranted for the remaining ECHO Incorporated warranty period.

Any emission related part scheduled for replacement during "required maintenance" is warranted for the period of time prior to the first scheduled 
replacement point for that part.  Any such part repaired or replaced under warranty shall be warranted for the remainder of the period prior to the 
first scheduled replacement point for that part. 

Any manufacturer-approved replacement part may be used in the performance of any warranty maintenance or repairs on emission related parts, 
and must be provided without charge if the part is still under warranty. 

Any replacement part that is equivalent in performance and durability may be used in non-warranty maintenance or repairs, and shall not reduce 
the warranty obligations of the manufacturer. 

Throughout the equipment/SORE warranty period, ECHO Inc. will maintain a supply of warranted parts sufficient to meet the expected demand 
for such parts.

SPECIFIC EMISSION RELATED WARRANTED PARTS: 
  • Electronic Ignition System                                         	 • Spark Plug
  • Catalytic Converter / Muffler Assembly                    	 • Carburetor (complete assembly or replaceable components) 
  • Choke 	                                                                 	 • Fuel-Injection Assembly (or replaceable components)		    
  • Fuel Tank                                                                  	 • Fuel Cap Assembly 
  • Air Filter                                                                     	 • Fuel Feed Line (and associated clamps/connectors as applicable)
						        (for liquid fuel and fuel vapors)

WHAT IS NOT COVERED?
Any failure caused by abuse, neglect, improper maintenance, unapproved modifications, use of unapproved add-on parts/modified parts or 
unapproved accessories.

This Emission Control Warranty is valid only for the U.S.A., it's Territories, and Canada.



 DECLARACIÓN DE GARANTÍA DE CONTROL DE EMISIONES DE ECHO INCORPORATED
PARA LAS MARCAS ECHO Y SHINDAIWA VENDIDOS EN  LOS ESTADOS UNIDOS Y CANADÁ

La Agencia de Protección Medioambiental (EPA) y la Junta de Recursos de Aire de California (C.A.R.B.) y ECHO Incorporated  tienen el placer de 
explicar la garantía del sistema de control de emisiones en su equipo o motor pequeño que no sea para desplazamiento por carretera (SORE) de 2024 
o posteriores. Los nuevos equipos/SORE deben diseñarse, fabricarse y equiparse de modo que cumplan con las estrictas normas anticontaminación 
de EPA y CARB. ECHO Incorporated debe garantizar el sistema de control de emisiones en su equpo/SORE para los períodos citados a continuación, 
siempre que no haya habido ningún abuso, negligencia o mantenimiento indebido de su equipo/SORE. El sistema de control de emisiones puede incluir 
piezas tales como: carburador, sistema de inyección de combustible, sistema de encendido, convertidor catalítico/silenciador, depósito de combustible, 
líneas de alimentación de combustible (para el combustible liquido y los vapores de combustible), conjunto de tapa de combustible, bujías, filtros de aire 
y otros componentes relacionados. Donde exista una condición cubierta por la garantía, ECHO Incorporated reparará su equipo/SORE de forma gra-
tuita, incluido el diagnóstico, las piezas y la mano de obra. La garantía del sistema de control de emisiones se extiende al propietario original incluidos 
todos los propietarios subsiguientes.

COBERTURA DE GARANTÍA DEL FABRICANTE:  
El sistema de control de emisiones está garantizado durante 2 años o mientras dure la garantía de ECHO Incorporated lo que sea más largo. Si cual-
quier pieza relacionada con las emisiones de su equipo es defectuosa, la pieza será reparada o reemplazada por ECHO Incorporated o su represent-
ante de servicio autorizado.

RESPONSABILIDADES DEL PROPIETARIO RELACIONADAS CON LA GARANTÍA:
Como propietario del equipo/SORE, usted es responsable de llevar a cabo el mantenimiento requerido indicado en el manual del operador. ECHO 
Incorporated recomienda que guarde todos los recibos de mantenimiento de su equipo/SORE, no obstante ECHO Incorporated no puede negar la 
garantía solamente por falta de recibos o por no asegurarse de llevar a cabo todo el mantenimiento programado. Como propietario del equipo/SORE 
debe ser consciente de que ECHO Incorporated puede rechazar su cobertura de garantía si su equipo/SORE o una pieza ha fallado debido abuso, 
negligencia, mantenimiento indebido o modificaciones no aprobadas. 

Usted es responsable de llevar a su equipo/SORE a un representante de servicio autorizado por ECHO Incorporated tan pronto como surja un prob-
lema. Las reparaciones de garantía deben completarse en un período razonable, que no debe sobrepasar los 30 días. Si existe una condición cubierta 
por la garantía y no hay un distribuidor autorizado en un radio de 100 millas, ECHO Incorporated pagará el envío de la unidad al distribuidor autorizado 
más cercano. Si tiene dudas sobre la cobertura de la garantía, usted puede enviarnos un email a support@echo-usa.com, visitar WWW.ECHO-USA.
COM o llamando al 1-800-432-ECHO, o ponerse en contacto con Shindaiwa, visitar WWW.SHINDAIWA-USA.COM. o llamando al 1-877-986-7783.

¿QUE CUBRE ESTA GARANTÍA? 
ECHO Incorporated garantiza que su equipo/SORE fue diseñado, fabricado y equipado para cumplir con las normas de emisiones de EPA y CARB 
correspondientes y que su equipo/SORE no tiene defectos ni de material ni de elaboración que haga que no cumpla con los requisitos correspondientes 
durante 2 años o mientras dure la garantía de ECHO Incorporated, lo que sea más largo. El periodo de garantía empieza en la fecha en que el usuario 
final compre el producto. 

¿CÓMO SE CORREGIRÁ UNA PIEZA CUBIERTA? 
Si hay un defecto en una pieza cubierta por esta garantía, cualquier Distribuidor de servicio autorizado de ECHO Incorporated corregirá el defecto. No 
tendrá que pagar nada para ajustar, reparar o reemplazar la pieza.  Esto incluye cualquier mano de obra y diagnóstico para reparaciones garantizadas 
por el distribuidor. Además estarán garantizadas las piezas de motor que no estén expresamente cubiertas por esta garantía pero cuya falla sea conse-
cuencia de la falla de una pieza cubierta.

¿QUÉ PIEZAS ESTÁN CUBIERTAS?
Cualquier pieza correspondiente relacionada con emisiones que no esté programada para el “mantenimiento requerido” será reparada o reemplazada 
en el período de garantía. La pieza reparada o reemplazada estará garantizada durante el resto del período de garantía de ECHO Incorporated. 

Cualquier pieza garantizada que esté programada solamente para su inspección regular en las instrucciones escritas proporcionadas está garantizada 
durante el período de garantía indicado arriba.  Cualquier pieza reparada o reemplazada estará garantizada durante el resto del período de garantía de 
ECHO Incorporated.

Cualquier pieza relacionada con emisiones programada para sustituirse durante el “mantenimiento requerido” estará garantizada durante el período 
antes del primer punto de sustitución programada para esa pieza.  Cualquier pieza reparada o reemplazada cubierta por la garantía debe garantizarse 
durante el resto del período antes del primer punto de reemplazo programado para esa pieza. 

Cualquier pieza de repuesto aprobada por el fabricante puede usarse para llevar a cabo cualquier mantenimiento o reparaciones cubiertos por la ga-
rantía en las piezas relacionadas con las emisiones, y deben proveerse de forma gratuita si la pieza sigue cubierta por la garantía. 

Se puede usar cualquier pieza de repuesto que sea equivalente en rendimiento y durabilidad en el mantenimiento o reparaciones no cubiertos por la 
garantía y no debe reducir las obligaciones de la garantía del fabricante. 

Durante el peróodo de garantía del equipo/SORE, ECHO Incorporated. mantendrá un inventario de piezas garantizadas suficiente para cumplir con la 
demanda esperada de las mismas.

PIEZAS GARANTIZADAS RELACIONADAS CON EMISIONES ESPECÍFICAS: 
  • Sistema de encendido electrónico                            	 • Bujía
  • Conjunto de convertidor catalítico/silenciador 	 • Carburador (conjunto completo o componentes de repuesto) 
  • Estrangulado	 • Conjunto de inyección de combustible (o componentes de repuesto)		    
  • Depósito de combustible                             	 • Conjunto de tapa de combustible 
  • Filtro de aire                                                             	 • Línea de alimentación de combustible (y abrazaderas/conectores relacionados 			 
	    correspondientes) (para el combustible liquido y los vapores de combustible).
¿QUÉ NO ESTÁ CUBIERTO?
Cualquier falla ocasionada por abuso, negligencia, mantenimiento indebido, modificaciones no aprobadas, uso de piezas agregadas no aprobadas/pie-
zas modificadas o accesorios no aprobados.

Esta garantía de control de emisiones es válida solamente en EE.UU., sus territorios y Canadá.



 DÉCLARATION DE GARANTIE DU SYSTÈME ANTIPOLLUTION ECHO INCORPORATED
POUR LES MARQUES ECHO ET SHINDAIWA VENDUS AUX ÉTATS-UNIS ET AU CANADA

L’Environmental Protection Agency (EPA), le California Air Resources Board (C.A.R.B.) et ECHO Incorporated se font un plaisir d’expliquer la garantie du 
système antipollution des petits moteurs pour usage non routier (SORE) produits à partir de 2024. Les nouveaux équipements/moteurs SORE doivent être 
conçus, construits et équipés de façon à satisfaire aux strictes exigences antipollution de l’EPA et du C.A.R.B. ECHO Incorporated doit garantir le système 
antipollution des équipements/moteurs SORE pour les périodes indiquées ci-dessous, sous réserve que l’équipement/moteur SORE n’ait pas fait l’objet 
d’un usage abusif ou négligent et qu’il ait été correctement entretenu. Le système antipollution peut comprendre les pièces suivantes : carburateur, système 
d’injection de carburant, système d’allumage, convertisseur catalytique/silencieux, réservoir de carburant, conduites de carburant (Pour les combustibles  
liquides et les vapeurs qu’ils émanent), bouchon de réservoir, bougies, filtres à air et autres composants associés. Dans l’éventualité d’un problème couvert 
par la garantie, ECHO Incorporated s’engage à réparer gratuitement l’équipement/moteur SORE, frais de diagnostic, pièces et main d’œuvre inclus. La 
garantie du système antipollution couvre l’acheteur initial ainsi que tous les propriétaires suivants.

ÉTENDUE DE LA GARANTIE DU FABRICANT :  
La période de garantie du système antipollution est au moins égale à la durée de la garantie ECHO Incorporated, sans être inférieure à 2 ans. Toute pièce 
de l’équipement relative au système antipollution sera réparée ou remplacée par Echo, Incorporated ou l’un de ses réparateurs agréés.

RESPONSABILITÉS DU PROPRIÉTAIRE :
Le propriétaire de l’équipement/moteur SORE est tenu d’effectuer tous les entretiens nécessaires, décrits dans le manuel d’utilisation. ECHO Incorporated 
recommande de conserver tous les reçus relatifs à l’entretien de l’équipement/moteur SORE. Toutefois, ECHO Incorporated ne peut pas refuser d’effectuer 
les réparations pour cause d’absence de reçu ou d’entretien périodique. Le propriétaire de tout équipement/moteur SORE doit savoir que ECHO Incorpo-
rated peut refuser d’effectuer les réparations sous garantie en cas de problème de l’équipement/moteur SORE causé par un usage abusif, la négligence, 
des entretiens incorrects ou des modifications non autorisées. 

Le propriétaire doit présenter l’équipement/moteur SORE à un centre de réparation agréé par ECHO Incorporated, dès que le problème est découvert. 
Les réparations sous garantie doivent être effectuées dans un délai raisonnable, n’excédant pas 30 jours. Dans l’éventualité d’un problème couvert par 
la garantie, survenant à plus de 160 kilomètres du concessionnaire agréé le plus proche, ECHO Incorporated paiera les frais d’expédition de l’appareil 
à celui-ci. Pour toute question concernant la garantie, vous pouvez nous envoyer un courriel à support@echo-usa.com, visitez le www.echo-usa.com, ou 
composez 1-800-432-ECHO, ou bien Shindaiwa visitez le www.shindaiwa-usa.com ou composez1-877-986-7783.

CE QUI EST COUVERT PAR LA GARANTIE 
ECHO Incorporated garantit, pendant une période au moins égale à la durée de la garantie ECHO Incorporated, sans être inférieure à 2 ans, que 
l’équipement/moteur SORE a été conçu, construit et équipé conformément aux normes antipollution de C.A.R.B. et EPA applicables, et qu’il est exempt 
de vices de pièces et main d’œuvre ou de fabrication susceptibles d’entraîner sa non conformité aux exigences en vigueur. La période de garantie prend 
effet à la date d’achat du produit par l’utilisateur. 

COMMENT LES PROBLÈMES SERONT-ILS CORRIGÉS ? 
Les problèmes concernant les pièces couvertes par cette garantie seront corrigés par tout concessionnaire réparateur ECHO Incorporated agréé. La 
pièce sera réglée, réparée ou remplacée gratuitement.  Tous les frais de main d’œuvre et de diagnostic pour les réparations sous garantie effectuées par 
le concessionnaire seront inclus. En outre, les pièces du moteur n’étant pas expressément couvertes par cette garantie, mais ayant été endommagées à 
la suite de la défaillance de pièces sous garantie, seront également couvertes.

PIÈCES COUVERTES PAR LA GARANTIE
Toute pièce du système antipollution ne faisant pas l’objet d’un « Entretien requis » sera réparée ou remplacée pendant la période de garantie. La pièce 
réparée ou remplacée sera couverte pour le restant de la période de garantie ECHO Incorporated. 

Toute pièce garantie dont seule l’inspection périodique est prévue dans les instructions écrites fournies est garantie pendant la période de garantie indiquée 
ci-dessus.  Toute pièce ainsi réparée ou remplacée sous garantie sera couverte pour le restant de la période de garantie ECHO Incorporated.

Toute pièce du système antipollution dont le remplacement est prévu par le programme des « entretiens requis » est garantie pour la période précédant 
le premier remplacement prévu.  Toute pièce réparée ou remplacée dans le cadre de la garantie sera couverte pour le restant de la période précédant le 
premier remplacement de la pièce. 

Toute pièce détachée homologuée par le fabricant peut être utilisée pour tout entretien ou réparation du système antipollution et doit être fournie gratui-
tement si la pièce est toujours sous garantie. 

Toute pièce dont les performances et la durabilité sont équivalentes à celles de la pièce d’origine peut être utilisée pour les entretiens et réparations non 
couverts par la garantie et ne saurait en aucun cas réduire les obligations du fabricant aux termes de la garantie. 

Pendant la période de garantie de l’équipement/moteur SORE, ECHO Incorporated assurera la disponibilité des pièces garanties de façon à répondre à 
la demande attendue pour ces pièces.

PIÈCES DU SYSTÈME ANTIPOLLUTION COUVERTES PAR LA GARANTIE : 
  • Système d’allumage électronique                                         	 • Bougie
  • Convertisseur catalytique/échappement                     	 • Carburateur (complet ou pièces remplaçables)
  • Volet de départ 	 • Système d’injection complet (ou pièces remplaçables)	
  • Réservoir de carburant                                                                • Bouchon de réservoir de carburant
  • Filtre à air                                                                     	 • Conduite de carburant (et colliers/connecteurs associés le cas échéant)
		    (Pour les combustibles  liquides et les vapeurs qu’ils émanent)

PIÈCES NON COUVERTES PAR LA GARANTIE
Toute défaillance causée par un usage abusif, la négligence, des entretiens incorrects, des modifications non autorisées ou l’utilisation d’accessoires ou 
pièces modifiées ou non homologuées.

La présente garantie du système antipollution n’est valable que pour les États-Unis et ses possession, et le Canada.
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